
AEO 
安全認證簡介 



本公司於2012年1月19日通過安全認 
證優質企業AEO認證，依規定每三年 
應檢具規定文件，向海關申請校正驗 
證。 



什麼是AEO? 
緣起 

 

2001年911恐怖攻擊事件後，世界關務組織(WCO)體 
認到全球貿易體系非常容易受恐怖攻擊影響而受損，海 
關應對全球貿易安全與便捷發揮核心作用，並採用自動 
化系統對各種問題進行風險管理，為使各國海關共同遵 

循，於是制定全球貿易安全與便捷之標準架構 
（Framework of Standards to Secure and Facilitate  

Global Trade，簡稱SAFE標準架構。） 



緣起-續 
 

世界關務組織(WCO)的SAFE標準架構有2大重要核心觀念： 
 

海關對海關合作 
（Customs-to-Customs network arrangements） 

海關與民間企業的合作 
（Customs-to-Business partnerships） 

 
為達成「海關與民間企業合作」的概念，WCO將原先屬於「進口國」 
海關該管控的權責，委由「出口國」海關代為查驗，出口產品從生產、 
運輸、倉儲等每個過程皆需獲得出口國海關合格認證，以確認貨物安  
全無虞。 
 

基於以上原則，世界關務組織於2006 年1 月通過優質企業基本準則 
（Authorized Economic Operator Guidelines），簡稱AEO。 

什麼是AEO? 



什麼是AEO安全認證優質企業？ 

安全認證優質企業(Authorized Economic Operator，AEO)是一個 
訴求跨境貨物移動安全的認證制度。 
 

AEO正在國際運輸相關業界發酵，通過認證可享有快速通關優惠。 
 

凡從事與貨物之國際運送有關業務，遵守WCO或等同之供應鏈安 
全標準，並獲得國家海關當局或其代表人承認者；包含製造業者、 
進口人、出口人、報關行、承攬業者、併裝業者、中繼運送人、  
港口、機場、貨車業、整合運送業者、倉儲業者、經銷商等國際  
物流供應鏈各環節之關係人，均可經由認證成為優質企業 
AEO(Authorized Economic Operator)。 



通過AEO有何好處？ 
在AEO 制度的國際蓬勃發展趨勢及其貿易夥伴安全的規定 
下，如獲得安全認證優質企業，將可提升在國際貿易供應 
鏈中拓展業務、爭取貿易夥伴合作機會之競爭力，而為業 
者提供較多商機。 

有助於企業本身經營體質的改善、降低經營風險與維 
持業者本身競爭力。 

 

AEO可獲得海關所提供的實質的、可丈量的便捷通關 
優惠，例如減少通關時的檢查率等。 

同時國際已有共識，針對AEO所提供的通關優惠將逐 步
擴展到跨海關間一對一、區域性或全球性的相互承認。 



通過AEO有何好處？ 

目前全球包括台灣、歐盟、美國、中國及鄰近日、韓、星、 
馬等超過40個國家，均已公告AEO相關制度。 
 

我國自98年12月實施優質企業制度，分別與美國、新加 
坡、以色列、韓國、澳大利亞、日本及印度完成簽署AEO  

相互承認協議，促使我國安全認證優質企業出口業者之貨 
物輸至上述國家均可享有降低進口貨物查驗比率等快速通 
關優惠，提升我國出口競爭力，特別是澳大利亞及印度係 
屬我國「新南向政策」夥伴國，彰顯政府推動該政策在關 
務合作方面已展現具體成效。 



通過AEO有何好處？ 

我國安全認證優質企業廠商，其海運及空運進口貨物廣義平 
均通關時間分別為: 

7.01小時及0.58小時 
 

一般廠商海運及空運進口貨物廣義平均通關時間分別為: 
25.02小時及4.64小時 

顯見安全認證AEO享受海關所提供更快捷通關服務，相形之 
下AEO業者亦可提升其服務品質與競爭力。 



航空公司在供應鏈中應擔負何種安全責任？ 

確保貨物在運輸過程中的實體安全，特別防止物品被擅自 
接觸與置換 

提供必要的貨物運輸文件 

依據關稅法規定，採取必要的貨物運輸程序 





若欲進一步了解我國AEO發展現況，及確認已簽屬相互 
認證之貿易國有哪些，請參考財政部關務署AEO網站： 

https://aeo.customs.gov.tw/portal 


